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EDITAL DE SELEÇÃO PARA CONTRATAÇÃO SERVIÇOS DE PESSOA JURIDICA Nº 001/2024
CONVENIO APEX-BRASIL Nº 37-02/2021
FACULDADES CATÓLICAS, Associação sem fins lucrativos, registrada sob o nº 20081202-1626028, em 9 de janeiro de 2009, no Registro Civil de Pessoas Jurídicas, inscrita no CNPJ-MF sob o nº 33.555.921/0001-70, inscrição municipal nº 00.819.271, Mantenedora da Pontifícia Universidade Católica do Rio de Janeiro, Instituição Comunitária de Educação Superior (ICES), com sede na Rua Marquês de São Vicente, 225, doravante denominada PUC-Rio, neste ato torna público que promoverá a SELEÇÃO DE PRESTADORES DE SERVIÇOS EM FORMA DE PESSOA JURÍDICA, DO TIPO TÉCNICA para atuação no projeto PEIEX-RJ.
1. OBJETO
Contratação de empresa para prestação de serviços de consultoria, referente à execução do Programa de Qualificação para Exportação – PEIEX, para incremento da competitividade exportadora de pequenas e médias empresas, em atendimento ao Núcleo de Pesquisas em Negocios Internacionais do IAG Escola de Negócios da PUC-Rio, no município do Rio de Janeiro
2. INFORMAÇÕES PRELIMINARES
2.1.  Este Edital poderá ser consultado no site o IAG Escola de Negocios da PUC-Rio, disponível em https://iag.puc-rio.br/ 
2.2. Mais informações ou esclarecimentos de dúvidas / questionamentos sobre o conteúdo deste Edital poderão ser obtidos na coordenação do NUPIN (Núcleo de Pesquisas em Negocios Internacionais), mediante o encaminhamento de e-mail para o endereço coordenador@peiex.iag.puc-rio.br, em até 03 (três) dias úteis anteriores à data programada para entrega das propostas, indicada no Anexo III.
2.2.1. O título do e-mail deverá observar o modelo a seguir: Questionamento e/ou Esclarecimento referente ao EDITAL DE SELEÇÃO PEIEX N.º 001/2024. No corpo do e-mail deverá ser expresso, além do questionamento / esclarecimento em si, os dados da empresa proponente: Razão Social / CNPJ / Endereço / Telefone e Pessoa de Contato.
2.2.2. É de responsabilidade da empresa proponente, atestar que seu esclarecimento / questionamento foi efetivamente recebido pela coordenação do PEIEX-RJ.

2.2.3. Não será prestado nenhum esclarecimento, nem sanadas quaisquer dúvidas, cuja interpelação da empresa proponente seja efetuada por telefone, ou mediante visita pessoal à PUC-Rio.
2.2.4. Os pedidos de esclarecimentos / questionamentos encaminhados intempestivamente ou que não atendam ao disposto acima, serão desconsiderados, não sendo passíveis de resposta.

2.2.5. Não sendo apresentadas solicitações de esclarecimentos / questionamentos dentro do prazo indicado no item 2.2 supra, pressupõe-se que os elementos aqui fornecidos são suficientemente claros e precisos para permitir a apresentação das propostas, não cabendo, portanto, as empresas proponentes, direito a qualquer reclamação posterior.
2.3. Os adendos, esclarecimentos, prorrogações e/ou retificações deste Edital, serão publicados / disponibilizados aos interessados exclusivamente via Internet, no site do IAG/PUC-Rio, pelo endereço https://iag.puc-rio.br/.
2.3.1. É responsabilidade EXCLUSIVA de cada empresa proponente visitar diariamente o sítio acima indicado e verificar se o Edital de seu interesse foi objeto de adendos, esclarecimentos, respostas aos questionamentos, prorrogações e/ou retificações, não cabendo qualquer responsabilidade à PUC-Rio, caso a empresa proponente deixe de fazê-lo.
2.3.2. Os esclarecimentos e os aditamentos divulgados passarão a fazer parte integrante do Edital.
2.4. Ao participar deste Edital, as empresas proponentes aceitam implicitamente os termos e condições estabelecidas neste Edital e seus Anexos, submetendo-se a todos eles para os efeitos legais.
2.5. Não poderão participar da presente Edital:

2.5.1. Consórcio de pessoas jurídicas;
2.5.2. Pessoa jurídica do mesmo grupo econômico ou com sócio(s) em comum de outra empresa que esteja participando deste Edital;

2.5.3. Micro Empreendedores Individuais (MEI);
2.5.4. Empresas que tenham como sócio ou administrador, dirigentes/gestores, conselheiros ou empregados da PUC-Rio, bem como de cônjuge, parente em linha reta ou colateral até 3º grau de dirigentes/gestores e conselheiros da PUC-Rio.
3. ENTREGA DA PROPOSTA TÉCNICA
3.1. As propostas técnicas deverão ser encaminhadas até às 24h00min do dia 26 de abril de 2024, para os e-mails coordenador@peiex.iag.puc-rio.br. 
3.2. Por não se tratar de licitação, não haverá abertura pública.
4. FORMA DE APRESENTAÇÃO DA PROPOSTA TÉCNICA E COMERCIAL
4.1. As propostas deverão ser entregues preferencialmente em papel timbrado da empresa proponente, digitadas em uma via, sem emendas ou rasuras, indicando o nome legível da pessoa responsável pela formulação da oferta, atendendo, na forma e conteúdo, às condições fixadas nesta Coleta, notadamente:
4.1.1. Indicação da razão social, CNPJ, Inscrição Estadual, endereço completo da empresa proponente, telefone e endereço eletrônico;

4.1.2. Especificações claras, completas e detalhadas dos serviços, conforme o Anexo II integrante deste Edital;
4.1.3. Declaração emitida em papel timbrado da empresa proponente, indicando os profissionais a serem alocados na prestação dos serviços
4.1.4. Curriculum Vitae dos profissionais a serem alocados na prestação dos serviços, com as devidas comprovações de tempo mínimo de exercício e experiência profissional;

4.1.5. Apresentar todos os documentos que estejam sendo exigidos para comprovação dos quesitos técnicos constantes do Anexo II deste Edital.
4.2. A validade mínima da proposta é de 06 (seis) meses, contados da data agendada para entrega da Proposta Técnica, independentemente de esta condição estar ou não transcrita na proposta da empresa proponente.

4.3. A apresentação da proposta pressupõe o conhecimento e aceitação, pela empresa proponente, das exigências / condições deste Edital, não cabendo qualquer alegação futura em contrário.
4.4. Além das informações constantes dos itens precedentes, todas as empresas proponentes deverão apresentar cópia simples dos documentos sem autenticação, relacionados abaixo:
4.4.1. Ato constitutivo, estatuto ou contrato social, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade por ações, acompanhado de documentos de eleição de seus administradores; ou decreto de autorização, devidamente arquivado, em se tratando de Empresa ou Sociedade estrangeira em funcionamento no país e ato de registro ou Autorização para funcionamento, expedido pelo órgão competente, quando a atividade assim a exigir; ou Registro comercial, no caso de empresa individual;
4.4.1.1. O objeto social expresso no estatuto ou contrato social deverá especificar atividade pertinente e compatível com o objeto do presente Edital;

4.4.1.2. O contrato social primário deverá vir acompanhado das alterações contratuais subsequentes, relativas à alteração de razão social, capital social, composição societária e/ou objeto social; podendo ser substituídos pela alteração contratual contendo a Consolidação do Contrato Social;
4.4.1.3. O contrato social e alterações poderão ser substituídos pela Certidão Simplificada emitida pela Junta Comercial do Estado sede da empresa proponente; ou pela Certidão emitida pelo Cartório de Registro de Pessoas Jurídicas, do Estado sede da empresa proponente.
4.4.2. Comprovante de inscrição no Cadastro Nacional de Pessoas Jurídicas (CNPJ);
4.4.3. Cópia da carteira de identidade e do CPF do(s) representante(s) legal(is) da empresa proponente, responsável(is) pela assinatura do contrato;
5. ANÁLISE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS
5.1. O julgamento deste Edital será feito pelo critério de TÉCNICA, POR ITEM, aferido de acordo com as condições constantes no Anexo II.
5.1.1. A PUC-Rio se reserva o direito de solicitar a comprovação dos itens de critério tecnicos a qualquer tempo.

5.2. A Comissão de Avaliação será formada por no mínimos 2 colaboradores do IAG Escola de Negócios da PUC-Rio.

5.3. É vedado a qualquer membro da Comissão de Avaliação julgar propostas em que: (i) Haja interesse direto ou indireto seu; (ii) A empresa proponente que esteja litigando judicial ou administrativamente com qualquer membro da equipe do projeto ou seus respectivos cônjuges ou companheiros.
5.4. O processo de seleção, julgamento e homologação ocorrerá de acordo com as etapas que seguem abaixo especificadas:

5.4.1. Enquadramento

5.4.2. Análise Curricular e de Adequação de Perfil

5.4.3. Entrevista de Seleção
5.5. Etapa I – Enquadramento: 
5.5.1. Etapa de caráter eliminatório que avaliará se a candidatura atende aos preceitos, requisitos, prazos e a documentação estipulada no Edital. Esta etapa será de Avaliação da PUC-Rio, devendo a mesma se balizar pelos seguintes preceitos:
5.5.1.1. Verificação da documentação apresentada pela empresa proponente, verificando sua consonância com a exigida por este Edital;

5.5.1.2. Verificação da observância ou não do prazo de Submissão (conforme disposto no Cronograma).

5.5.1.3. A empresa proponente cuja documentação não estiver de acordo com as exigências do Edital e que não apresentar sua candidatura dentro do prazo previsto para submissão no Edital será eliminada.
5.6. Etapa II - Análise curricular e de adequação do perfil: 
5.6.1. A Etapa II é de natureza eliminatória e classificatória. A análise e o julgamento das candidaturas serão realizados pela Comissão de Avaliação. Essa Comissão fará a análise dos documentos submetidos pela empresa proponente, e se manifestará atribuindo notas variando no intervalo entre 0 a 10 (zero a dez), com base nos seguintes critérios:
	CRITÉRIOS
	NOTA

	1. Trajetória curricular do (s) profissional (is) alocado (s)
	0 a 10

	2. Aderência aos requisitos da vaga
	0 a 10


5.6.2. Os pontos relacionados a cada quesito serão atribuídos a cada um dos profissionais indicados pela empresa proponente, desde que atendam ao critério de avaliação.

5.6.3. Notas inferiores a 7 levarão à eliminação do (s) profissional (is) indicado(s). A média simples das notas das empresas aprovadas será usada na classificação final

5.6.4. Critérios de avaliação da Etapa II
	CRITÉRIO 1
	Subdivisão
	
	Nota
	Pontuação Máxima

	Trajetória curricular do (s) profissional (is) alocado (s) 
	1.1
	Possuir ao menos seis (06) meses de experiência profissional comprovada em Comércio Exterior em empresas exportadoras
	2,0
	10

	
	1.2
	Possuir ao menos seis (06) meses de experiência profissional comprovada em consultoria em Comércio Exterior ou consultoria a empresas.
	2,0
	

	
	1.3
	Possuir ao menos seis (06) meses de experiência profissional comprovada em Comércio Exterior em Comerciais exportadora/Trading Companies;
	2,0
	

	
	1.4
	Possuir ao menos seis (06) meses de experiência profissional comprovada em Comércio Exterior em empresas de despacho e serviços aduaneiros;
	2,0
	

	
	1.5
	Possuir ao menos seis (06) meses de experiência profissional em treinamento para comércio exterior ou treinamento empresarial.
	2,0
	


	CRITÉRIO 2
	Subdivisão
	
	Nota
	Pontuação máxima

	Aderência aos requisitos da vaga
	2.1
	Curso superior completo em Relações Internacionais, Administração, Economia ou Comércio Exterior;
	2,0
	10

	
	2.2
	Curso superior completo em outra graduação
	1,0
	

	
	2.3
	Pós-graduação concluída com carga horária mínima de 360 horas, nas áreas de Relações Internacionais, Administração ou Comércio Exterior;
	2,0
	

	
	2.4
	Mestrado concluído, nas áreas de Relações Internacionais, Administração ou Comércio Exterior;
	2,0
	

	
	2.5
	Doutorado concluído, nas áreas de Relações Internacionais, Administração ou Comércio Exterior;
	2,0
	

	
	2.6
	Fluência, em inglês e/ou espanhol).
	1,0
	


5.7. Etapa III: Entrevista de seleção

5.7.1. A empresa proponente que houver sido aprovada nas etapas anteriores será submetida à entrevista, a qual terá caráter eliminatório, e se prestará a identificar a adequação das competências, habilidades e atitudes do (s) profissional (is) indicado (s) pela empresa proponente aos requisitos estabelecidos.
5.7.2. A entrevista será realizada por meio presencial, ou por meio eletrônico, por exemplo, via Zoom, Teams ou Meet, com duração máxima de 20 minutos
5.7.3. Notas inferiores a 7 levarão à eliminação do profissional indicado.

5.7.4. A entrevista será realizada pela Comissão de Avaliação e se referenciará nos seguintes balizadores:

5.7.4.1. Capacidade para, no ambiente da referida entrevista, discorrer verbalmente (sem apoio de recursos instrucionais externos), de forma clara, objetiva e tecnicamente consistente, no intervalo de 05 (cinco) minutos, sobre os desafios e perspectivas que deverá enfrentar na implementação do Programa de Qualificação para Exportação;

5.7.4.2. Habilidades interpessoais, em particular de comunicação, necessárias para o desempenho das funções da vaga.
5.7.4.3. Cada membro da Comissão de Avaliação emitirá uma nota para os quatro itens a serem avaliados na entrevista, conforme quadro a seguir:
	Item
	Critério
	Nota


	Pontuação Máxima na Entrevista



	3.1
	Capacidade de comunicação
	2,5
	10

	3.2
	Capacidade de expressar e conectar ideias.
	2,5
	

	3.3
	Conhecimento em Comércio Exterior/internacionalização.
	2,5
	

	3.4
	Conhecimento do Programa PEIEX.
	2,5
	


5.8. RESULTADO FINAL

5.8.1. O resultado final consistirá na computação das notas obtidas pelas empresas proponentes nas etapas II e III, calculando-se a nota final da seguinte forma: (i) nota obtida na Etapa II, para as empresas aprovadas nesta etapa, que terá peso 1 no cômputo final; e (ii) nota obtida na Etapa III, que terá peso 2 no cômputo final. As notas finais assim computadas para cada empresa serão usadas na classificação, da maior para a menor. 

5.8.2. Em caso de empate, terá prioridade na classificação a empresa que obtiver a nota mais elevada na Etapa III do processo seletivo. Se mesmo assim ocorrer empate, terá prioridade a empresa que tiver experiência profissional considerada mais relevante pela Comissão de Avaliação.

5.8.3. O resultado final será publicado no endereço eletrônico https://iag.puc-rio.br/ conforme prazos previstos no cronograma especificado Anexo III deste Edital, cabendo aos interessados a responsabilidade de informar-se a respeito do mesmo

6. CONTRATO(S)

6.1.  A PUC-Rio utilizará o recurso de assinatura eletrônica para formalização da relação contratual do presente processo.

6.2. Todos os procedimentos referentes a assinatura do instrumento contratual serão realizados na plataforma digital Certisign, contratada pela PUC-Rio para tanto.

6.3. A(s) empresa(s) proponente (es) vencedora(as), quando acionada(as), deverá(ão) promover, caso ainda não o tenha(m), o seu cadastro na citada plataforma, sem nenhum custo, conforme manual a ser disponibilizado oportunamente, de forma a permitir ao mesmo a assinatura eletrônica do(s) instrumento(s) contratual(is) d o edital em referência.

6.4. Desta forma, a(s) empresa(s) proponente(s) vencedora(s) receberá(ão) no e-mail cadastrado em sua proposta comercial, uma notificação encaminhada automaticamente pela própria plataforma digital, contendo um link com orientações para a inserção da assinatura digital no documento, pelo representante da empresa e eventuais testemunhas indicadas, contrato esse que deverá ser atendido em todos os seus termos pela(s) empresa(s) proponente(s) vencedora(s).

6.5. Para todos os efeitos, as exigências, condições e todos os demais termos e anexos deste Edital integram o(s) contrato(s) de prestação de serviços, independentemente de transcrição.

6.6. O Nucleo de Pesquisas em Negócios Internacionais será o gestor do(s) contrato(s), cabendo-lhe todo e qualquer relacionamento com a(s) empresa(s) contratada(s), bem como a tarefa de acompanhar, fiscalizar, coordenar, avaliar a prestação de serviços e liberar as Notas Fiscais / Faturas para pagamento.
7. PRAZO

7.1. A vigência do contrato será de 12 meses, iniciando-se na data a ser indicada no item 3.1 do Anexo IV (Minuta de Contrato) do Edital, extinguindo-se automaticamente de pleno direito ao seu final, independentemente de notificação judicial ou extrajudicial

8. FORMA DE PAGAMENTO
8.1. O faturamento para as empresas contratadas deverá ser realizado por etapas concluídas a cada atendimento, sendo o pagamento efetuado em até 28 (vinte e oito) dias corridos do mês subsequente ao vencido, após a emissão e apresentação da Nota Fiscal / Fatura pela empresa contratada, sem prejuízo de eventuais multas previstas nos termos deste Edital e após conferência da execução e qualidade dos serviços prestados e a apresentação da documentação abaixo:

8.1.1. Nota Fiscal referente aos atendimentos realizados no respectivo período;

8.1.2. Relatórios referentes aos atendimentos realizados no respectivo período;

8.1.3.  O pagamento das fases de atendimento estará condicionado à apresentação dos formulários preenchidos e assinados, conforme a metodologia do Projeto, ao lançamento da referida fase no Banco de Dados do CRM – Apex Brasil e à participação nas reuniões semanais do Núcleo Operacional. Caso a empresa contratada atenda mais do que a meta estipulada pelo Núcleo Operacional no mês de referência, o valor do atendimento será pago no mês subsequente, respeitando a quantidade de metas do PEIEX-RJ.
8.2. Os valores especificados por cada etapa de atendimento estão descritos no Anexo I
8.3.  O pagamento ocorrerá de acordo com a sistemática apresentada abaixo:

8.3.1. Todas as Notas Fiscais / Faturas emitidas no intervalo do dia 1º a 12 de um determinado mês, serão pagas no dia 10 do mês subsequente;

8.3.2. Todas as Notas Fiscais / Faturas emitidas no intervalo do dia 13 a 20 de um determinado mês, serão pagas no dia 18 do mês subsequente.

8.3.3. Não serão aceitas Notas Fiscais / Faturas emitidas entre o dia 21 e 31 de qualquer mês. A ocorrência de tal fato implicará na devolução sumária da mesma, ficando a empresa contratada obrigada a substituir o documento, observando o disposto nas alíneas “a” e “b” supra.

8.3.4. Caso a data de pagamento recaia sobre um feriado ou final de semana a efetivação do pagamento somente será realizada no primeiro dia útil posterior.

8.3.5. Caso os serviços constantes da Nota Fiscal / Fatura estejam em desacordo com o previsto no objeto, a mesma não será liberada para pagamento, até a correção do(s) fato(s). Caberá à empresa contratada a solução do(s) problema(s) para aprovação pela PUC-Rio e liberação do pagamento.

8.4. A PUC-Rio fará a retenção dos impostos de acordo com a legislação vigente, caso aplicável.

8.5. A Nota Fiscal, com toda documentação completa, deverá ser entregue, em até 02 (dois) dias corridos após sua emissão.
8.6. A documentação deverá ser entregue no Núcleo Operacional - N.O. e o pagamento estará condicionado à aprovação de todos os documentos por parte da Coordenação do PEIEX. Os Relatórios deverão estar devidamente assinados pelo Monitor e pelo Coordenador responsável do respectivo Núcleo Operacional.

8.7. Caso haja algum desacordo na emissão da Nota Fiscal, serviços e/ou documentos, o prazo para a entrega da correção na Coordenação do PEIEX, no Rio de Janeiro, será de 03 (três) dias corridos contados à partir da notificação da irregularidade, permanecendo o pagamento suspenso neste período, iniciando sua contagem somente após a correção das divergências pela empresa contratada. Ultrapassado o prazo de 03 (três) dias corridos, sem a correção das irregularidades, a referida Nota deverá ser substituída.

8.8. O faturamento / Nota Fiscal deverá ser emitido contra FACULDADES CATÓLICAS, localizada na Rua Marques de São Vicente, 225, Gávea - Rio de Janeiro – RJ - Cep: 22451-900, Rio de Janeiro –RJ, inscrito no CNPJ sob o n.º 33.555.921/0001-70, Inscrição Estadual: 10.005.205, Inscrição Municipal: 00.819.271
8.9. A aceitação dos serviços não exime a(s) empresa(s) contratada(s) da responsabilidade quanto à qualidade dos mesmos e não invalida qualquer reclamação posterior da PUC-RIO
8.10. A PUC-Rio efetuará os pagamentos mediante depósito em conta bancária de titularidade da(s) empresa(s) contratada(s), a qual deverá ser indicada no corpo da Nota Fiscal / Fatura.

8.11. Salvo autorização expressa e por escrito da PUC-Rio é vedado à(s) empresa(s) contratada(s), seja por qual motivo for, o desconto ou negociação de duplicatas, faturas e afins em instituições financeiras, relativamente a parcelas de pagamento vinculadas à execução do objeto deste Edital.

9. PENALIDADES
9.1.  A recusa injustificada em assinar e atender ao(s) contrato(s) dentro do prazo fixado, caracterizará o descumprimento total da obrigação assumida e poderá acarretar à(s) empresa(s) proponente(s) as seguintes penalidades:

9.1.1.  Perda do direito à contratação;

9.1.1.1. Ocorrendo o exposto no item 9.1 supra, poderá a PUC-Rio outorgar os serviços objeto do presente Edital à empresa proponente que tiver sido classificado na próxima colocação no processo, desde que aceitas as mesmas condições oferecidas pela empresa contratada, inclusive quanto ao preço.

9.2. O inadimplemento total ou parcial das obrigações contratuais assumidas dará a PUC-Rio o direito de cancelar unilateralmente o(s) contrato(s), sem prejuízo das demais penalidades.
10. DISPOSIÇÕES GERAIS

11.  A empresa proponente responderá pela fidelidade e legitimidade das informações e dos documentos apresentados em qualquer fase deste Edital.

12.  A PUC-Rio poderá cancelar ou revogar o presente Edital por qualquer motivo justificável, desde que tal medida seja adotada antes de assinado(s) o(s) contrato(s), não cabendo às empresas proponentes qualquer direito de reivindicação, indenização ou contestação, ficando certo e esclarecido que o cancelamento ou a revogação encontram-se no âmbito do poder discricionário da Entidade promotora do Edital.

13. Durante o prazo de julgamento, a PUC-Rio poderá promover diligência destinada a esclarecer ou complementar a instrução do processo, podendo ainda solicitar de seus órgãos internos, pareceres técnicos para apoio de sua decisão.

14.  A realização da diligência é uma prerrogativa exclusiva da PUC-Rio, que poderá fazer uso do instituto caso entenda que o erro, omissão, obscuridade ou dubiedade das propostas técnicas e comerciais enquadra-se nos aspectos meramente formais.
15. Todos os documentos relacionados ao presente Edital, desde que emitidos pela PUC-Rio, são considerados complementares entre si, de modo que qualquer informação ou detalhe, mencionado em um documento e omitido em outros, será considerado especificado e válido.

16.  Caso julgue necessário ou conveniente, a PUC-Rio poderá renegociar as condições comerciais apresentadas pela(s) empresa(s) proponente(s) vencedora(es) no presente Edital, desde que para melhor adequação à disponibilidade orçamentária da PUC-Rio.

17.  Fica certo e esclarecido que a PUC-Rio é pessoa jurídica de direito privado, sendo vedado seu enquadramento como órgão público.

18.  Na hipótese de inabilitação e/ou desclassificação de todos as empresas proponentes, a PUC-Rio poderá fixar data oportuna para a apresentação de nova documentação ou de outras propostas escoimadas das causas que implicaram na inabilitação ou desclassificação das empresas.

19.  Fica certo e esclarecido que o eventual envio, por si só, de qualquer comunicação / notificação encaminhada pela PUC-Rio às empresas proponentes, para o e-mail constante do cadastro, pressupõe que o destinatário tomou conhecimento do seu teor, independente de confirmação de recebimento por parte do mesmo, não cabendo alegações futuras neste sentido.
Rio de Janeiro, 16 de abril de 2024
ANEXO I
Detalhamento das Etapas / Preços

	FASES DE ATENDIMENTO 

	NÚMERO MAXIMO DE EMPRESAS A SEREM ATENDIDAS POR EMPRESA CONTRATADA 
	PERCENTUAL 

	VALOR MÁXIMO POR ETAPA DE ATENDIMENTO 
	VALOR TOTAL MÁXIMO (25 EMPRESAS PREVISTAS) 

	1ª Etapa 
	Prospecção e Termo de Adesão 
	25
	10% 
	R$ 460,80 
	R$ 11.520,00 

	2ª Etapa 
	Prontidão Inicial 
	
	10% 
	R$ 460,80 
	R$ 11.520,00 

	3ª Etapa 
	Plano de Trabalho Concluído 
	
	40%
	R$ 1.843,20 
	R$ 46.080,00 

	4ª Etapa 


	Plano de Exportação Concluído 
	
	40%
	R$ 1.843,20 
	R$ 46.080,00 

	VALOR TOTAL MÁXIMO A RECEBER POR EMPRESA ATENDIDA 

	R$ 4.608,00 

	R$ 115.200,00 



ANEXO II
OBJETO: Contratação de empresa para prestação de serviços de consultoria, referente à execução do Programa de Qualificação para Exportação – PEIEX, para incremento da competitividade exportadora de pequenas e médias empresas, em atendimento ao Nucleo de Pesquisas em Negocios Internacionais da PUC-Rio, no municipio do Rio de Janeiro.

1. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAÇÃO

1.1. A PUC-Rio e a Apex-Brasil têm histórico de parceria em diversas iniciativas incluindo projetos e convênios. A parceria entre ambas as instituições tem sido, portanto, muito importante para a intensificação da promoção da cultura exportadora no estado.

1.2. Para executar tal convênio, a PUC-Rio promove processo de seleção para diferentes atividades do projeto, conforme previsto no Chamamento Público do Convênio PEIEX. Este Termo de Referência define as especificações dos distintos itens de contratação, escopo e metodologia das atividades.
2. PERFIL E ESPECIFICAÇÃO DOS SERVIÇOS: CONSULTORIA TECNICA EM COMÉRCIO EXTERIOR
2.1. Perfil

O serviço consiste em atividades de prospecção, diagnóstico de oportunidades de melhorias, capacitação, priorização de ações e acompanhamento de melhorias em pequenas e médias empresas, na área de Comércio Exterior, bem como criação e manutenção de indicadores para reporte à PUC-Rio a qualquer momento, mediante solicitação.

Fazem parte do escopo a gestão de toda documentação sobre o atendimento das empresas, avaliação de dados, planejamento de atividades e a condução de todas as ações presenciais e virtuais.

Da mesma forma, será também realizado o constante acompanhamento das empresas em atendimento, de forma a conhecer seu andamento, bem como as demandas mais recorrentes que surgirem durante os trabalhos. A empresa contratada deverá seguir toda metodologia de atendimento técnico especificada pelo projeto, bem como todos os processos de gestão incluindo, porém não se limitando, ao controle de acompanhamento dos atendimentos, relatórios de acompanhamento do projeto e de início e encerramento dos atendimentos.

Além das tarefas de acompanhamento, a empresa contratada manterá relacionamento próximo com as empresas do projeto, constantemente identificando dificuldades e oportunidades no trabalho realizado e desenvolvendo soluções a serem replicadas, para potencializar a cadeia de fornecimento.
1.1. Atribuições Previstas
· Captar empresas, conforme meta estabelecida pelo convênio e de acordo com o perfil e setores definidos;

·  Finalizar o atendimento de até 25 (vinte e cinco) empresas, de acordo com o acordado e com as etapas da metodologia;

·  Ministrar treinamentos de capacitação in company e online, quando for o caso, seguindo os passos da metodologia do PEIEX;

·  Prestar assessoramento ao Monitor e ao Coordenador do PEIEX fornecendo informações compatíveis com o trabalho que executa;

·  Identificar empresas qualificadas pelo PEIEX que sejam “case de sucesso”;

·  Elaborar estudos fundamentados em diagnósticos realizados;

·  Emitir parecer, por determinação superior, sobre temas de sua competência;

·  Coletar, classificar e analisar dados e informações estatísticas para elaboração, análise, crítica e avaliação do projeto;

·  Organizar e distribuir relatórios e formulários específicos para coleta de informações junto às empresas, objetivando estudos para elaboração de planos e programas de trabalho;

·  Organizar, manter e atualizar os cadastros de empresas e informações sobre o(s) atendimento(s) no banco de dados do Núcleo Operacional e da Apex-Brasil;

·  Elaborar relatórios periódicos, quadros e tabelas sobre o projeto e andamento dos serviços, destinados ou não à divulgação;

·  Participar das reuniões quinzenais ou mensais conduzidas pelo Monitor do PEIEX, analisando o andamento da prestação do serviço e as dificuldades encontradas durante o desenvolvimento do trabalho;

·  Participar de ações de capacitação promovidas ou indicadas pela Apex-Brasil;

·  Contribuir com o processo de identificação e implementação de melhorias do PEIEX, quando solicitado;

·  Participar das reuniões com a Coordenação Central do PEIEX, sempre que solicitado;

·  Manter em sigilo absoluto todas as informações das empresas do projeto, salvo quando expressamente autorizado em documento assinado pelo representante legal da empresa.

· As empresas contratadas somente poderão atender empresas de acordo com a Metodologia do PEIEX após sua Capacitação ministrada por integrante da Apex-Brasil;

Para conquistar a confiança do empresário, é necessário ressaltar certas condutas, entre elas:

·  Portar e utilizar identificação do projeto;

· Mencionar claramente a função da empresa contratada e a contribuição que poderá oferecer à empresa;
· Explicar com clareza e precisão ao empresário como será o processo de trabalho e sobre as instituições parceiras deste projeto;

·  Ao final da visita, deve ser feito um breve relato sobre a mesma, demonstrando o que foi tratado. Esse relato deverá constar na Minuta de Reunião e deve ser agregado à pasta de trabalho da empresa, materiais estes a serem disponibilizados pela Apex;

·  Nunca avaliar a empresa quando a mesma estiver em intervalos, férias coletivas, com falta de matéria-prima, etc;

·  Não visitar as instalações sem estar acompanhado do diretor principal da empresa ou de pessoa que possua capacidade de resolução, designada por ele, em especial quando da realização do diagnóstico;

·  Jamais comentar sobre as atividades em outras empresas;

·  Efetuar e apresentar à coordenação e monitor um planejamento das visitas, determinando prazos para cada etapa;

·  Contatar empresas para participar de ações realizadas pelo PEIEX ou pela Apex-Brasil;

·  Seguir as orientações do Manual de Trabalho.
2. Requisitos obrigatórios:

a. Formação acadêmica
	Curso graduação, preferencialmente em Comércio Exterior, Administração ou Relações Internacionais.


b. Experiência Profissional

	Atuação de pelo menos 6 meses em:

− Áreas de comércio exterior ou internacionalização dentro de:

· Empresas Exportadoras ou de atuação internacional; 

· Consultoria em Comércio Exterior;

· Comerciais Exportadoras/Trading companies;

· Empresa de Logística internacional;

· Empresas de Despacho e Serviços Aduaneiros;

· Sistema Financeiro – Departamento de Comércio Exterior;

· Órgão governamental – Departamento de Comércio Exterior.
· Centro de Pesquisa em Comércio Internacional


Será solicitado que as empresas proponentes apresentem documentação comprobatória dos requisitos obrigatórios.

c. Conhecimentos específicos 

	· Conhecimentos básicos de Comércio Exterior


d. Competências 

	· Compromisso com as regras e orientações estabelecidas na metodologia de trabalho do PEIEX;
· Compromisso com as empresas atendidas pelo PEIEX;
· Compromisso com os resultados do programa;
· Capacidade de negociação;
· Capacidade de transmitir seus conhecimentos presencialmente e a distância e adaptá-los à realidade das empresas atendidas;
· Planejamento e Organização.
· Experiência com tecnologias e ferramentas online e dispor de estrutura para atendimento online (conexão de internet de alta velocidade, computador e ambiente adequado para realizar atendimentos).


e. Recursos

	Computador, telefone celular, conexão de internet de alta velocidade. Estrutura adequada para atendimento empresarial na modalidade remota/on-line. 


4.1 Requisitos desejáveis:

a. Formação acadêmica complementar

	· Curso de pós-graduação em comércio exterior; 

· Cursos de formação em comércio exterior. 


b. Idiomas

	Inglês (desejável); espanhol (desejável).


ANEXO III
CRONOGRAMA
	PRAZOS

	Publicação do Edital
	16/04/2024

	Primeira Etapa – (inscrição) envio de e-mail e documentos candidatando-se ao “Processo Seletivo PEIEX”
	26/04/2024

	Divulgação lista dos inscritos (https://iag.puc-rio.br/)
	29/04/2024

	Análise documentos e habilitação
	02/05/2024

	Divulgação lista empresas habilitadas (https://iag.puc-rio.br/)
	03/05/2024

	Prazo para contestação 
	06/05/2024

	Respostas contestação (https://iag.puc-rio.br/)
	08/05/2024

	Divulgação habilitados para fase de entrevistas (https://iag.puc-rio.br/)
	10/05/2024

	Entrevistas
	13 a 17/05/2024

	Resultados Processo Seletivo
	20/05/2024

	Interposição de recursos do Resultado
	22/05/2024

	Respostas aos recursos
	24/05/2024

	Resultado final do processo seletivo
	27/05/2024


Anexo IV

Minuta de Contrato

[image: image2.wmf]
CONTRATO DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS QUE ENTRE SI CELEBRAM FACULDADES CATÓLICAS E [Inserir Razão Social da Empresa]

FACULDADES CATÓLICAS, Associação sem fins lucrativos, registrada sob o nº 20081202-1626028, em 9 de janeiro de 2009, no Registro Civil de Pessoas Jurídicas, inscrita no CNPJ-MF sob o nº 33.555.921/0001-70, inscrição municipal nº 00.819.271, Mantenedora da Pontifícia Universidade Católica do Rio de Janeiro, Instituição Comunitária de Educação Superior (ICES), com sede na Rua Marquês de São Vicente, 225, doravante denominada PUC-Rio, neste ato representada conforme seu Estatuto e [inserir Razão Social, CNPJ, Endereço, CEP da Empresa e dados do Representante Legal- identidade e CPF] doravante denominada simplesmente CONTRATADA,  resolvem entre si,  ajustar  o presente contrato,  mediante as seguintes cláusulas que mutuamente aceitam.
Cláusula Primeira – Objeto

O objeto do presente Contrato é a prestação, pela CONTRATADA à PUC-Rio, de serviços OBJETO: Contratação de empresa para prestação de serviços de consultoria, referente à execução do Programa de Qualificação para Exportação – PEIEX, para incremento da competitividade exportadora de pequenas e médias empresas, em atendimento ao Nucleo de Pesquisas em Negocios Internacionais da PUC-Rio, no municipio do Rio de Janeiro
Cláusula Segunda – Condições Gerais

A descrição das atividades a serem realizadas pela CONTRATADA, o prazo de execução das mesmas, assim como o preço e as condições de pagamento, deverão obedecer ao disposto na Proposta da CONTRATADA, anexa, a qual é parte integrante e inseparável do presente Contrato. 

Parágrafo Primeiro: Os preços contratuais são fixos e irreajustáveis, neles estando incluídas todas as despesas necessárias à prestação dos serviços, bem como os tributos que porventura incidam ou venham a incidir sobre o objeto do presente Contrato.

Parágrafo Segundo: A CONTRATADA compromete-se a não ceder, dar em garantia ou emitir qualquer título com base nos valores que receberá em decorrência deste Contrato.
Parágrafo Terceiro: À CONTRATADA é vedado subcontratar, total ou parcialmente, o objeto do presente Contrato sem a prévia e expressa anuência da PUC-Rio.
Cláusula Terceira – Revisão

A CONTRATADA compromete-se a refazer ou reparar, sem qualquer custo adicional para a PUC-Rio, todo e qualquer aspecto da prestação de serviço ora contratada já entregue que apresente problemas durante a sua execução.

Cláusula Quarta – Obrigações da CONTRATADA 
Parágrafo Primeiro: A CONTRATADA deverá apresentar, sempre que solicitada, a documentação comprobatória do adimplemento de suas obrigações trabalhistas, contribuições previdenciárias e depósitos do FGTS, relativos aos empregados envolvidos na execução do presente Contrato.

Parágrafo Segundo: A CONTRATADA assume todas e quaisquer obrigações trabalhistas, previdenciárias, tributárias e fundiárias, oriundas da execução do objeto contratual, arcando com todos os custos e despesas relativos aos processos administrativos, judiciais e arbitrais, em qualquer instância ou tribunal, que venham a ser ajuizados em face da PUC-Rio, assumindo, em juízo ou fora dele, toda a responsabilidade relacionada a estas obrigações, resguardando os interesses da PUC-Rio, prestando, inclusive, as garantias necessárias a sua desoneração.
Parágrafo Terceiro: A CONTRATADA deverá restituir à PUC-Rio, no prazo máximo e improrrogável de 10 (dez) dias, o valor que lhe for imputado em condenação, proferida pelo Poder Judiciário, por Juízo Arbitral ou outras instâncias competentes, a título de obrigações trabalhistas, previdenciárias, tributárias e dos depósitos de FGTS referentes aos empregados da CONTRATADA. O referido valor será acrescido de todos os acessórios, tais como despesas processuais, honorários advocatícios, despesas extrajudiciais, correção monetária e juros.

Parágrafo Quarto: A CONTRATADA se obriga e responsabiliza a disponibilizar aos seus empregados os equipamentos de proteção individuais e coletivos necessários à perfeita execução dos trabalhos descritos na cláusula primeira, assim como, pela fiscalização quanto à utilização dos mesmos.
Cláusula Quinta – Obrigações da PUC-Rio

A PUC-Rio compromete-se a efetuar os pagamentos devidos à CONTRATADA pelos serviços efetivamente prestados, conforme a nota fiscal emitida pela CONTRATADA.
Cláusula Sexta – Multa Contratual

A infração de qualquer cláusula deste Contrato pela CONTRATADA acarretará multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor do mesmo, corrigido monetariamente de acordo com a variação do INPC do período. 

Cláusula Sétima – Da Proteção de Dados Pessoais
Na execução do presente Contrato, a CONTRATADA se obriga a observar a legislação aplicável em relação a proteção de dados pessoais incluindo, mas não se limitando, à Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais, Lei nº 13.709/2018 (“LGPD”).
Parágrafo Primeiro: Os dados pessoais que a CONTRATADA receber da CONTRATANTE, ou de terceiros por ela indicados, ou que de outra maneira se tornem acessíveis à CONTRATADA em razão da execução deste instrumento, somente poderão ser utilizados para a execução do presente CONTRATO.
Parágrafo Segundo: Não obstante o disposto acima, quando a CONTRATADA estiver realizando o tratamento de dados pessoais para a CONTRATANTE, a CONTRATADA adotará e se certificará de que todos os seus colaboradores adotem medidas técnicas, organizacionais e contratuais adequadas para garantir a segurança dos dados pessoais, além de protegê-los contra tratamento não autorizado ou ilegal, perda acidental, destruição ou dano, obrigando-se a reparar eventuais danos eventualmente causados a CONTRATANTE, aos titulares de Dados Pessoais ou a terceiros, eximindo a CONTRATANTE de eventual responsabilidade solidária quanto aos riscos do tratamento do dado pessoal realizado.
Parágrafo Terceiro: Nesta Cláusula aplicam-se as definições trazidas pela Lei nº 13.709/2018 para os termos em que não é dada a definição neste Contrato.

Parágrafo Quarto: A CONTRATADA não fornecerá, transferirá ou disponibilizará dados pessoais a terceiros, a menos que expressamente autorizado pela PUC-Rio, ou por ordem de autoridade judicial, sob a condição de que, nesse último caso, informará à PUC-Rio dentro de 24 (vinte e quatro) horas após o recebimento da ordem judicial, ressalvadas as hipóteses legais de sigilo na investigação em que o tratamento sigiloso tenha sido expressamente exigido pela autoridade judicial, quando a CONTRATADA estará dispensada da comunicação à PUC-Rio
Cláusula Oitava – Do Sigilo
Toda e qualquer informação e/ou dado relacionadas ao objeto deste Contrato que for revelada pela CONTRATANTE à CONTRATADA em virtude das tratativas e/ou da sua celebração será considerada Informação Confidencial e mantida em sigilo, por prazo indeterminado, pela CONTRATADA, e somente poderá ser utilizada pela CONTRATADA para os fins deste Contrato. 
Parágrafo Primeiro: É vedado à CONTRATADA revelar qualquer Informação Confidencial a terceiros, salvo se autorizado previamente, por escrito, pela CONTRATANTE.

Parágrafo Segundo: As obrigações constantes do item anterior não serão aplicadas a nenhuma informação que:

a)
seja comprovadamente de domínio público no momento da revelação, exceto se isso ocorrer em decorrência de ato ou omissão da CONTRATADA;

b)
já esteja em poder da CONTRATADA como resultado de sua própria pesquisa, contanto que a CONTRATADA possa comprovar o fato;

c)
seja revelada em razão de requisição judicial ou outra determinação válida de autoridades competentes, somente nos limites de tais ordens, devendo a CONTRATADA notificar previamente e por escrito a CONTRATANTE, dando a esta, dentro do possível, tempo hábil para pleitear as medidas de proteção que julgar cabíveis para evitar a divulgação.

Parágrafo Terceiro: O descumprimento das obrigações previstas nesta clausula ensejará o pagamento de indenização por perdas e danos pela CONTRADADA à CONTRATANTE, além da imediata rescisão do contrato, caso esteja em vigor.

Parágrafo Quarto: A CONTRATADA se compromete a devolver, após o término do prazo contratual ou em até 10 (dez) dias após a solicitação da CONTRATANTE, toda e qualquer Informação Confidencial fornecida durante as tratativas e vigência deste Contrato.
Cláusula Nona – Dos Direitos Sobre os Resultados
Todos os resultados gerados a partir da execução dos serviços objeto deste Contrato serão de propriedade exclusiva da CONTRATANTE, sejam tais resultados passíveis ou não de proteção legal através do Direito de Propriedade Intelectual.
Cláusula Décima: VIGÊNCIA E PRORROGAÇÃO

9.1 -
O prazo de vigência do presente CONTRATO é de 12 meses contados a partir da data de sua assinatura.

9.2 -
O presente CONTRATO poderá ser prorrogado mediante a assinatura, por ambas as partes, de Termo Aditivo específico.

Cláusula Décima Primeira: Inadimplemento e Rescisão
 

Qualquer das partes poderá considerar rescindido o presente CONTRATO de pleno direito e a qualquer tempo, independentemente de interpelação judicial ou extrajudicial, sem que à outra parte caiba qualquer direito ou indenização, no caso de:

 

i) Inadimplemento de qualquer das obrigações contratuais que persista por prazo superior a 15 (quinze) dias, nos termos previstos na Cláusula Décima Primeira;

 

ii) Cessão ou sub-rogação de qualquer parte ou direito deste Contrato por quaisquer das partes, sem prévia e indispensável concordância por escrito da outra parte, hipótese em que a parte prejudicada poderá também pleitear perdas e danos, na proporção de seus prejuízos.

 

Parágrafo Primeiro: A tolerância de uma das partes no que respeita ao cumprimento das obrigações assumidas pela outra não constituirá novação ao presente CONTRATO nem poderá ser invocada como precedente para a repetição do fato tolerado.

 

Parágrafo Segundo: Quaisquer das partes poderá denunciar e obter a rescisão do presente CONTRATO mediante notificação escrita à outra parte, com pelo menos 30 (sessenta) dias de antecedência. A denúncia assim praticada dar-se-á sem prejuízo dos serviços em andamento, fazendo-se, para tanto, o levantamento econômico-financeiro para efeito de encerramento de contas e ressarcimento de importâncias porventura devidas.

 
 
Cláusula Décima Segunda: Disposições Finais
 
É vedado às partes o uso, a indicação, a menção do presente CONTRATO para qualquer fim ou propósito que não seja o específico deste documento.  

 

Parágrafo Único:   Em caso de controvérsia, discussão ou desacordo quanto ao cumprimento, interpretação ou aplicação do presente CONTRATO, as partes preliminarmente deverão notificar uma à outra, por intermédio de carta registrada ou outro meio eficaz e idôneo, devendo ser sanado o defeito ou infração pela parte que lhe deu causa no prazo máximo de 15 (quinze) dias, findo o qual este CONTRATO poderá ser dado como rescindido, nos termos da Cláusula Décima Primeira acima, podendo a parte que se julgar prejudicada recorrer às vias adequadas para obter a compensação a que possa vir a fazer jus.
Cláusula Décima Terceira – Foro

Fica eleito o Foro Central da Comarca da Cidade do Rio de Janeiro para dirimir litígios que se originem do presente Contrato, renunciando as partes contratantes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

 

E, por estarem assim justas e de acordo,  as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma,  para um único e mesmo fim,  na presença das testemunhas abaixo.

Rio de Janeiro,  
________________________________
________________________________

FACULDADES CATÓLICAS.
[Representante Legal]
            
[EMPRESA]

________________________________
________________________________

Testemunha 
Testemunha da empresa

(responsável da PUC-RIO 


pelo contrato)   
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