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1.

Mestrado Profissional em Administragao de Empresas

1.1
Objetivo

O Programa de Mestrado Profissional em Administragio de Empresas da Pontificia Universidade
Catolica do Rio de Janeiro (PUC-Rio) oferece o curso de Mestrado, desde 2001. O Programa tem por
objetivo geral a formagao de executivos preparados para a tomada de decisoes complexas, inovadoras
e éticas em ambientes dinamicos, promovendo impacto social em um mundo interconectado e

globalizado.

1.2
Estrutura Curricular

O Programa de Mestrado Profissional em Administragio de Empresas oferece um leque de
23 disciplinas. Excetuadas as disciplinas do Nucleo Comum e as do Nucleo Instrumental, o
aluno tem liberdade para formatar seu proprio curriculo, dentro do quadro de disciplinas
oferecido, escolhendo aquelas mais alinhadas com os seus interesses, admitindo-se, portanto,
uma combinacao de disciplinas de diferentes Linhas.

Programa possui trés Linhas de Pesquisa:

» Linha 1 - Desafios Globais e Inovacio;
» Linha 2 - Competitividade, Mercado e Tomada de Decisio;
» Linha 3 - Gestio de Pessoas, Lideranca e Praticas de Gestio.

e Disciplinas do Nucleo Comum

Elenco de 6 disciplinas obrigatorias, que se considera que devem ser do dominio de quem

pretende administrar uma empresa.

Disciplina

N° Créditos

Organizagoes Contemporaneas

2

Contabilidade Financeira

Fundamentos de Marketing / Principios de Matketing

Gestao de Pessoas

Financas Empresarias

Estratégias de Empresas

N[N DN

e Disciplinas do Nucleo Instrumental

Elenco de 3 disciplinas, que servem de suporte a pesquisa e a dissertacao.

Métodos Quantitativos

Tipo Disciplina N° Créditos
M¢étodos Cientificos Aplicados 2
Ob'ngatorlas a todas Métodos Qualitativos 2
as linhas
2




Disciplinas Eletivas

Disciplinas relacionadas as linhas de pesquisa.

Area Disciplina N° Créditos
Linha 1 Experiéncia em Transformagao Digital 2
Linha 1 Negocios Internacionais 2
Linha 1 Inovagio estratégica & Novos Modelos de Negdcios 2
Linha 1 ESG e Gestiao Socioambiental 2
Linha 1 Marketing Digital e Inovacio 2

Linhas 1 e 2 | Analise de Investimentos e Portfolio 2
Linha 2 Valuation e Opcoes Reais 2
Linha 2 Comportamento do Consumidor e Consumer Experience 2
Linha 2 Gestao de Marketing de Produtos e Servigos 2

Linhas 2 e 3 | Gestio de Projetos Abordagens Ageis e Preditivas 2
Linha 3 Trabalho em Contexto de Mudancas 2
Linha 3 Liderancga Estratégica 2
Linha 3 Cultura e Poder nas Organizagoes 2

» Disciplinas Extras

Além do quadro fixo de disciplinas, o Programa contempla a possibilidade de serem
oferecidas disciplinas adicionais em carater eventual, a chamada Disciplina Extra, que tem

as seguintes caracteristicas:

» Carga horiria de 15 horas, relativo a 1 crédito, sao oferecidas em blocos;

> A oferta é confirmada apds a verificagdo de quérum minimo de alunos.

¢ Disciplina Dissertagdo de Mestrado

Disciplina

N° Créditos

Dissertacio de Mestrado

0

e No semestre seguinte ao da conclusio dos créditos exigidos pelo curso o aluno devera solicitar
matricula na disciplina ADM 3010 — Dissertagdo de Mestrado até o semestre em que
apresentar a defesa da Dissertacio de Mestrado. O aluno ficara com situag¢do IN (incompleto)
nessa disciplina, ap6s a apresentagdo da defesa da dissertacao, até o Decanato do CCS — Centro

de Ciéncias Sociais — aceitar a versao final do trabalho.




1.3
Minimo de Disciplinas e Créditos Exigidos

O numero minimo total de créditos do Curso de Mestrado Profissional em Administracio de
Empresas ¢ de 20, assim distribuidos:
As disciplinas estao agrupadas em quatro nucleos, a saber:
» Nucleo Comum (NC) — O aluno deve cursar as 6 disciplinas obrigatérias desse Nucleo.
» Nucleo Instrumental (NI) — O aluno deve cursar as 3 disciplinas obrigatdrias desse Nucleo.
» Nucleo de Aplicagio (NA) — O aluno deve, obrigatoriamente, cursar no minimo 2 disciplinas
na sua Linha de concentragao.
» Eletivas (E) — O aluno devera escolher no minimo 2 disciplinas dentre as Eletivas ¢ Extras
que nao sejam somente da sua Linha de concentragio.

Tipo de Disciplina Total de Disciplinas Total de Créditos
Nicleo Comum 6 12
Nucleo Instrumental 3 6
Nucleo de Aplicagiao 2 4
Eletivas (Outras Linhas) 2 4

1.4
Periodicidade Recomendada

Ano Periodo Disciplinas
v' 1°Termo
- 3 disciplinas do Nicleo Comum
1° v' 2°Termo

- 2 disciplinas do Nucleo Comum

- 1 disciplina Eletiva/ Nucleo de Aplicagio
v' 3°Termo

- 1 disciplina do Nucleo Comum

10

- 1 disciplina do Nucleo Instrumental
2° - 1 disciplina Eletiva/ Nucleo de Aplicacio
v' 4°Termo

- 2 disciplinas do Nucleo Instrumental

- 1 disciplina Eletiva/Nucleo de Aplicagio
v" 1°Termo e 2° Termo
3° - 1 ou mais disciplinas Eletiva/Nucleo de
2° Aplicacio
v' 3°Termo e 4° Termo

- Dissertagao de Mestrado

40

1.5
Defesa da Dissertacao de Mestrado

A defesa da Dissertagao de Mestrado devera ser solicitada até o final do quarto perfodo do curso.
O procedimento para a solicitagao da defesa esta descrito no item 2.9.



1.6
Duragdo do Curso e Carga Horaria

Para obtencao do titulo de Mestre, o aluno devera completar um minimo de 26 créditos (390 horas),
bem como apresentar, defender e ser aprovado em Dissertacao de Mestrado no prazo de 24 meses.

1.7
Regime e Horario das Aulas

O Programa de Mestrado Profissional em Administracdo de Empresas da PUC-Rio ¢ oferecido em
dedicagao parcial, no horario noturno. As aulas sao ministradas trés vezes por semana, de 19h as 22h,

e reposi¢cdes em um quarto dia, com a possibilidade da oferta das disciplinas extras.

1.8

Requisitos para Obtengao do Titulo de Mestre

Para receber o titulo de Mestre em Administracio de Empresas, o aluno devera:

» Concluir os créditos exigidos pelo curso;

» Ser aprovado na apresentagio da defesa da Dissertagio de Mestrado;

» Entregar a versdo final da dissertacdo até o prazo estipulado ao final da apresentacio.

1.9
Corpo Docente

Professor

email

Lattes

Alessandra Baiocchi

abaiocchi@prof.iag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/5761230213796042

Alessandra Costa

alessandra.costa@jiag.puc-rio.br

http://lattes.cnpg.br/0942825872136360

Ana Heloisa Lemos

aheloisa@iag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/8428879484131924

Carlos Bastian

carlos.bastian@jiag.puc-rio.br

http://lattes.cnpg.br/0013630384437068

Clarice Kogut

clarice.kogut@jiag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/4503272073439487

Eliane Leite

eliane.leite@prof.iag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/0953364380525335

Fabio Paula

fabioop@iag.puc-rio.br

http://lattes.cnpg.br/4440704137177308

Flavia Cavazotte

flavia.cavazotte(@iag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/5039536576835274

Graziela Fortunato

graziela@prof.iag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/0277467612892209

Jorge Brantes

jorge.brantes@iag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/0457680155949405

Leonardo Lima

leonardolima@iag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/5326223719623265

Luis Pessba

Ipessoa@iag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/7390036540772120

Marcelo Klotzle

klotzle@jiag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/5042677509706552

Marcos Cohen

mcohen@iag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/4713933673200239

Marcos Rego

marcos@iag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/6603846176805901

Marcus Hemais

marcus.hemais@jiag.puc-rio.br

http://lattes.cnpg.br/7353015018963870

Patricia Tomel

patomei@jiag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/6279143106120385

Rafael Nasser

rafael.nasser@prof.iag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/9503735014198416

Renata Brito

renata.brito@iag.puc-rio.br

http://lattes.cnpq.br/0093113712724710




1.10
Nucleos de Pesquisa
https://iag.puc-rio.br/nucleos-de-pesquisa/

» EPIC — Nucleo de Estudos e Perspectivas Interdisciplinares sobre Consumo
» FINE - Nucleo de Pesquisa em Financas

» LEDGER LABS — Nucleo de Pesquisa em Blockchain e Criptoativos

» MAGIS - Nucleo de Estudos em Empreendedorismo e Inovacio

» NEOS — Nucleo de Estudos em Organizacdes Sustentaveis

» NORTE — Nucleo de Organizacdes, Relagdes de Trabalho e Empregabilidade
» NOVAR - Nucleo de Pesquisas em Varejo

» NUME - Nucleo de Estudos sobre Microempreendedotismo

» NUPEI — Nucleo de Pesquisa em Energia e Infraestrutura

» NUPIN - Nucleo de Pesquisa em Negdcios Internacionais



2.
Procedimentos Académico-Administrativos

2.1
PUC Online

O aluno devera solicitar login e senha no PUC Online (http://www.puc-

rio.br/ensinopesq/academicas/). Pelo PUC Online, o aluno terd acesso aos servigos restritos da

universidade, tais como solicitagao de matricula em disciplinas, requerimentos académicos, consulta a
espelho do histérico escolar, débitos com a universidade, ambiente de aprendizagem on-line entre
outros.

2.2
Matricula em Disciplinas

A ser solicitada antes o inicio de cada semestre letivo, em data a ser definida pela CCAR. E permitido
ao aluno solicitar matricula em qualquer disciplina oferecida pela PUC-Rio.

e No caso de matricula em disciplinas de outros cursos de pods-graduagao, a nota final sera
considerada para o calculo do CR, mas os créditos s6 serdo considerados para integralizacao
do total exigido pelo curso se a coordenagiao do programa autorizar, como descrito no item
2.0.

2.3
Sistema de Avaliagdo e Aprovagdao em Disciplinas

A avaliagao final de cada disciplina sera expressa em graus numéricos em valores de zero a dez. O
Coeficiente de Rendimento (CR) é calculado como média ponderada dos graus obtidos no conjunto
das disciplinas cursadas a cada semestre. O peso de cada disciplina é igual ao respectivo nimero de
créditos. Para ser aprovado em uma disciplina, o aluno devera:

e Ter frequéncia minima de 75% das aulas ministradas;

e Obter grau final igual ou superior a 6,0 (seis).

O aluno sera desligado do curso em qualquer dos casos abaixo:
e Obtiver, em um periodo qualquer, CR menor do que 6,0 (seis);
e Obtiver, em dois periodos consecutivos, CR menor que 7,0 (sete);

e For reprovado pela segunda vez em uma mesma disciplina.

A situagao final em cada disciplina sera: AP (aprovado), RM (reprovado por média) ou RF (reprovado
por falta). A critério do professor da disciplina, podera ser atribuida a situagao IN (incompleto). Essa
situagdao devera ser substituida pela nota final no prazo maximo de 60 dias apds a data limite do
lancamento das notas finais.

No caso de disciplinas de zero créditos, a situagao final sera CP (cumpriu), NC (ndo cumpriu) ou IN
(incompleto).



e A disciplina ADM 3010 — Dissertagao de Mestrado — ficara com situagao IN em todos os
semestres letivos. A CCAR fara a alteragdo da situagao IN para CP somente apds a versdao
final da Dissertacao de Mestrado do aluno ser aceita pelo Decanato do CCS. O aluno que
nao tiver a versao final aceita tera a situagao IN alterada para NC.

2.4
Estagio Docéncia na Graduagao

O aluno pode cursar a disciplina Estagio Docéncia na Graduagio. Essa disciplina tem de 0 (zero)
créditos. O aluno matriculado nessa disciplina sera alocado a um professor responsavel por uma
disciplina de graduacio do IAG. O aluno, apds conversar com o professor responsavel, devera
informar a secretaria do curso de Mestrado a aceitagao do professor.

As atividades do estagio docéncia na graduagao tém uma carga horaria maxima de quatro horas e
deverio ser desenvolvidas com a presenca do professor responsavel pelo estagio. Poderdo contemplar:
e Planejamento da disciplina;
e Preparacio do material didatico de suporte ao curso;
e Participagdo no processo de avaliacao dos alunos da disciplina;

e Exposi¢ao de algum tema especifico do programa da disciplina.

Ao final do semestre, a situagao final do aluno na disciplina Estagio Docéncia na Graduagao sera CP
(cumpriu) ou NP (ndo cumpriu). Para obter situagao final CP, sera necessario que o aluno encaminhe

para a secretaria de seu curso:

e No inicio do perfodo letivo: PDF do plano de atividades do estagio docéncia com assinatura
digitalizada do aluno e do professor responsavel (modelo livre).

e No final do periodo letivo: PDF do relatério final do estagio docéncia com assinatura
digitalizada do aluno e do professor responsavel (modelo livre).

2.5
Orientador de Dissertaciao

O orientador de dissertagdo sera alocado ao aluno até o inicio do segundo periodo do curso. A
alocagdo sera feita pelas coordenagdes de area, considerando o interesse de pesquisa do aluno, e
aprovada pela coordenagio do PPGA, considerando o limite maximo de orientandos por professor
permitido pela CAPES. Visando a alocagio de orientador, no final do primeiro periodo as
coordenagoes das areas apresentardo os interesses de pesquisa de cada professor de sua area.

O aluno, até no maximo o terceiro petiodo do curso, poderi solicitar alteracao de otientador e/ou
area de concentragao. A solicitagdo devera ser feita por formulario disponivel na secretaria do curso
contendo a justificativa da alteracdao e os pareceres do orientador e do orientador pretendido.



2.6
Equivaléncia de Disciplinas de P6s-Graduagao Oferecidas pela PUC-Rio

O aluno, que por recomendagao do orientador cursar disciplinas de outro curso de pés-graduagao da
PUC-Rio em substitui¢do a uma disciplina eletiva, devera solicitar equivaléncia dessa disciplina a
coordenagao do PPGA. O pedido de equivaléncia devera ser feito por formulario disponivel na
secretaria do curso.

2.7
Aproveitamento de Disciplinas Cursadas no MBA Management IAG PUC-Rio

Para obter aproveitamento de disciplinas cursadas no MBA Management, o aluno devera solicitar
aproveitamento de créditos externos a PUC-Rio pelo Sistema de Requerimentos

(http://www.ccpa.puc-tio.br/sap/). O julgamento da solicitagao deverd considerat:
e Nota final da disciplina igual ou superior a 7,0;

e Restrito as disciplinas obrigatérias, tendo sido cursada em um prazo maximo de trés anos
antes da matricula no curso de Mestrado;

e Demais normas estabelecidas no Capitulo VI do Regulamento dos Programas de Poés-
Graduacio da PUC-Rio.

2.8
Afastamento e Trancamento

O aluno que, por for¢a maior, tiver que interromper seus estudos podera solicitar, pelo Sistema de

Requerimentos (http://www.ccpa.puc-rio.br/sap/), afastamento ou trancamento do curso.

e Afastamento: concedido por um prazo maximo de quatro periodos letivos. Durante o
periodo de Afastamento, o prazo de conclusio do curso sera suspenso. S6 podera solicitar
afastamento o aluno que:
= Nao tenha concluido o 2° periodo; ou
= Se estiver cursando o 3° periodo do curso, nao tenha completado a metade dos créditos

exigidos pelo curso.

e Trancamento: concedido a qualquer tempo. Nao havera suspensao do tempo de conclusao
do curso durante o trancamento.

e As disciplinas nas quais o aluno estiver matriculado no semestre de inicio da concessao de
afastamento ou trancamento setdo retiradas do historico escolar do aluno. Assim, ao término
da concessio, o aluno devera solicitar matricula nessas disciplinas, mesmo que tenham sido
concluidas no primeiro termo do semestre.

Para retornar ao curso, sera necessario que o aluno afastado ou trancado solicite reabertura de
matricula, também pelo Sistema de Requerimentos.



2.9
Defesa de Dissertacao de Mestrado

A defesa de dissertacido podera ser solicitada no prazo minimo de 12 meses e no prazo maximo 24
meses a partir da data de inicio do curso. Para solicitar a defesa o aluno devera encaminhar formulario
disponivel na secretaria do curso. Sao condi¢des para solicitar a defesa da dissertagao:

e Ter concluido os créditos exigidos pelo curso;
o Atualizar o CV Lattes;

e Encaminhar formulario disponivel na secretaria do curso.

Os tramites da defesa sio:

e C(Criacao do requerimento de defesa: feita pela secretaria do curso apds recebimento do
formulario da solicitacao da defesa.

e Analise do requerimento feita pelas seguintes coordenagoes:
» PPGA — Programa de Pos-Gradua¢io em Administracao: em até cinco dias apds a criagao

do requerimento de defesa;

» CCS — Centro de Ciéncias Sociais: em até quinze dias ap6s o parecer do PPGA;

e Emissiao da Designacao da Comissao Julgadora pela coordenacao do CCS;

e Emissio da Comunicacao da Defesa em um prazo minimo de dez dias antes da apresentagao
da defesa.

e Apresentacao da Defesa, a ser feita em um prazo minimo de dez dias e um prazo maximo
de sessenta dias, a partir da data da emissdao da Designa¢ao da Comissao Julgadora;

¢ Emissao da Comunica¢ao do Resultado da Defesa apos registro da Ata da Defesa;

e Entrega da versao final certificada e do termo de autorizacao de publica¢ao na internet até a
data determinada pela comissao julgadora no final da defesa da dissertagao.

Regras para a formatagdo e certificagao da dissertagdo estdo descritas no link http://www.puc-

1i0.br/ensinopesq/ccpg/apresentacao _ted.html.

2.10
Diploma

O diploma sera emitido pela CCAR, que iniciara o processo de confec¢io somente apds o aluno
entregar a versao final certificada e a autorizagao de publicac¢ao na internet da Dissertacio de Mestrado.

2.11
Declaragées e atestados

O aluno que precisar comprovar matricula no curso, conclusio de créditos, entre outros devera
solicitar declaracao ou atestado pelo Sistema de Requerimentos da PUC-Rio (http://www.ccpa.puc-

rio.br/sap/).
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3.
Servigos Oferecidos

3.1
Carteira de Estudante da PUC-Rio

A carteira de estudante, inico documento de identidade que a PUC-Rio oferece aos alunos, devera ser
solicitada no PUC Online, em https://www.puc-rio.br/ensinopesq/academicas/. Mais informacoes

em https://www.puc-rio.br/sobrepuc/depto/dar/procedimentos.html#fcarteira _estudante.

3.2
E-mail institucional do IAG/PUC-Rio

O aluno do curso podera solicitar e-mail institucional do IAG/PUC-Rio pelo link https://siga.iag.puc-

rio.br/usuario/solicitar/email.

3.3
Salas de Estudo do IAG/PUC-Rio

Os alunos do curso poderio utilizar a sala de computadores, localizada na Casa Del Castilho, situada
no departamento. Os alunos vinculados aos nucleos de pesquisa do programa deverio utilizar a sala
de computadores disponibilizadas para cada um desses nuicleos. As salas poderao ser utilizadas de
segunda a sexta das 8h as 22 horas.

3.4
Biblioteca da PUC-Rio

A DBD - Divisao de Bibliotecas e Documentagiao da PUC-Rio dispde de milhares de titulos de livros,
de dissertagoes e teses, e de colegoes de periddicos e publicages. Também dispde de varias bases de
dados nacionais e internacionais, que podem ser acessadas pela internet. Além do acervo bibliografico,
a DBD oferece salas de estudos em grupo e individual e salas multimidias. Informag¢oes de acesso aos

servicos da DBD devem ser obtidos no site https://www.dbd.puc-rio.br/sitenovo/.

3.5
Sistema Maxwell

Repositorio institucional de trabalhos de conclusao de todos os cursos oferecidos pela PUC-Rio,
incluindo  dissertagbes e teses. Os trabalhos podem ser consultados pelo link

https://www.maxwell.vrac.puc-rio.br/colecao.php.

3.6
Equipe

o (Coordenadora do Curso de Mestrado Profissional
Profa. Renata Peregrino de Brito

e Corpo Administrativo
Fabio Etienne
Gisele Notari
Luciene Moraes
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Anexos

Anexo I — Ementa das Disciplinas

» Disciplinas do Nucleo Comum

Organizacoes Contemporaneas

Principais tendéncias na gestdo contemporanea das organizacoes. Transformagoes sociais.
Impacto social das praticas organizacionais. Conhecimento e Aprendizagem
Organizacional. Comunica¢ao, Imagem e Reputacio Organizacional. Cultura e Identidade
Organizacional. Ftica e Assédios nas Organizagoes. Relagdes de Trabalho. Lideranca.
Empreendedorismo e Inovagao. Praticas de Sustentabilidade. Estudo de casos e praticas de
gestao.

Contabilidade Financeira

Objetivos, conceitos fundamentais, utilidades e limitaces de contabilidade. As
demonstragoes financeiras — sua estrutura, apura¢ao e capacidade informativa. Aspectos
técnicos e conceituais na formagdo e interpretacio de indicadores de desempenho
econémico-financeiro em um processo de analise, diagnéstico e tomada de decisdes em
nfvel corporativo. Tratamentos especiais — contas patrimoniais, ativo imobilizado, capital
circulante, contabilidade inflacionaria. Fatores circunstanciais de natureza estrutural e/ou
conjuntural envolvidos com o desempenho de indicadores economico-financeiros.

Fundamentos de Marketing / Principios de Marketin

Papel e impacto do marketing nas organiza¢des e na sociedade. Analise dos mercados
consumidores e organizacionais. Planejamento e desenvolvimento das estratégias de
marketing. Decisoes de segmentagdo, escolha de mercados-alvo e posicionamento de
marca. Desenvolvimento e gestao de marcas. Aspectos culturais e simbélicos do consumo
e seus impactos no processo de gestdo de marketing e na sociedade.

Gestao de Pessoas

Perspectiva dos ecossistemas humanos na transformacao digital. As diferentes
configuragoes das estruturas ocupacionais: novas formas de trabalhar. Gestdo da Mudanga:
conexdo com os fundamentos da Teoria da Agilidade. Ftica, Valores e Responsabilidade
Social. Cultura, Clima e Poder. Cooperagao, Colaborac¢io, Engajamento e Employee
Experience: relevancia das agdes relativas a Inclusio, Diversidade, Equidade e Acesso.
Motivagao: importancia do Propésito e da Visao compartilhada. Gestao de equipes de alta
performance. Reconhecimento de individuos e equipes. Aprendizagem Humana e
Organizacional — “lifelong learning and employability”, “upskilling” e “reskilling”: novas
competéncias e configuragoes de carreira. Saude organizacional qualidade de vida.
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Financas Empresarias

Ambiente legal e operacional da empresa. Problema do agente. Risco, retorno e valor.
Critérios para analise de investimento. Or¢amento de capital. Capital Asset Pricing Model e
Arbitrage Pricing Theory. Financiamento de longo prazo. Estrutura de capital e limites de
endividamento.

Estratégias de Empresas

Processo de gestio estratégica. Avaliagio do ambiente externo da empresa. Avalia¢ao das
capacidades internas da empresa. Tipologias de estratégias competitivas. Lideran¢a em
custo. Diferenciacao de produto. Estratégia corporativa, integracao vertical, diversifica¢ao
aliangas e fusoes e aquisi¢oes.

» Disciplinas do Nucleo Instrumental

Métodos Cientificos Aplicados
Introdugdo ao Método Cientifico no Ambiente Empresarial; Formulagao e Estruturagao

de Problemas de Pesquisa Aplicada; Métodos de pesquisa em negdcios; Metodologias
Avangadas de Coleta de Dados; Analise Estratégica e Tomada de DecisGes Baseadas em
Evidéncias; Etica e Sustentabilidade no Ambiente Empresarial; Desenvolvimento do
projeto de pesquisa: introdugdo; revisao bibliografica, metodologia. A elaboragio e a
composicao da Dissertacio de Mestrado.

Métodos Quantitativos
Estatistica descritiva, amostragem (métodos e distribuigoes), estimadores, intervalos de

confianga, testes de hipoteses, regressao linear simples e multipla, analise de variancia.

Métodos Qualitativos

Apresentacao de diferentes métodos e técnicas qualitativas de pesquisa aplicada para uso
de pesquisadores na area de Administragao. Estudo de Caso. Analise Semidtica. Analise de
Discurso. Analise de Contetddo. Analise Tematica. Analise de Narrativa.

» Disciplinas do Nucleo de Aplicagio

» Linha 1 - Desafios Globais e Inovagio

ESG e Gestao Socioambiental
Crise socioambiental:  causas, consequéncias e cenarios futuros. Desenvolvimento

Sustentavel e ODS. Sustentabilidade corporativa e modelos de negdcio sustentaveis (Triple
Bottom Line, etc.). ESG: visao dos investidores e impacto sobre gestao socioambiental das
empresas. Modelos e ferramentas de Gestio Ambiental (E): Economia Circular,
Ecoeficiéncia, Marketing Verde e Consumo Sustentavel. Modelos e ferramentas de Gestao
Social (S): Responsabilidade Social Corporativa, Valor Compartilhado, Negocios Sociais.
Modelos e ferramentas de Governanga Corporativa (G): Mecanismos de GC, reputagio e
criacdo de valor através da gestdo socioambiental, instrumentos de medi¢ao e divulgacao
das acdes socioambientais.
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Inovacao Estratégica & Novos Modelos de Negdcios

Metodologias e técnicas que apoiam o desenvolvimento de modelos de negbcios
inovadores. Conceitos Basicos para Inovagao Corporativa; Open Innovation; Atores do
Ecossistema de Inovagdo e suas interagoes; Gestdo da Inovagao nas Organizagoes
Modernas; Novos Modelos de Negocios; Venture Capital e Corporate Ventures; Gestao da
Propriedade Intelectual; Modelagem, Avaliagao e Reformulacio de Negocios Inovadores;
Sustentabilidade em Novos Modelos de Negocios

Analise de Investimentos e Portfélio
Técnicas alternativas para avaliagido de aplicagdes de ativos de renda variavel. Teoria de
mercados eficientes. Principios de diversificagao de risco através de administracao de
carteiras. Modelo de precificagao de ativos de capital - CAPM e de teoria de pregos por
arbitragem - APT. Modelos de Fatores. Finangas Comportamentais

Experiéncia em Transformacdo Digital

Analisar os principais conceitos e fundamentos da Transformacao Digital (TD);
Compreender as implicagoes estratégicas e de mudanga organizacional decorrentes da TD;
Perceber o impacto das Tecnologias Digitais Emergentes nas organizag¢oes; Aplicar
metodologias e ferramentas relevantes para projetos de TD; Analisar casos de sucesso e
desafios enfrentados em processos de TD.

Marketing Digital e Inovacao

Elementos da Difusio de Inovacoes, Geracao de Inovacdes, Processo de Decisao de
Adogio de Inovagoes, Atributos de Inovagoes e Taxa de Adocao, Categorias de Adotantes,
Redes de Difusio.

Marketing na Internet, Website Marketing, Marketing de Ferramenta de Busca, Propaganda
Online, Email Marketing, Blog Marketing, Marketing de Midias Sociais, Marketing
Multimidia, Marketing em Plataformas Moveis

Negocios Internacionais

Globalizagao dos mercados e internacionalizagao das empresas. Analise de objetivos, riscos
e oportunidades na internacionalizagdo de empresas. A influéncia da cultura e contexto
local nos negocios internacionais. Sele¢ao de paises e de modos de entrada no exterior.
Posicionamento estratégico e estrutura organizacional para a internacionalizagdo.
Empreendedorismo Internacional. O processo de internacionalizagdo das empresas
brasileiras.

v' Linha 2 — Competitividade, Mercado e Tomada de Deciso

Gestio de Projetos Abordagens Ageis e Preditivas

Defini¢oes de projetos, programas, portfélios e megaprojetos. O ciclo de vida do projeto.
Documentos de referéncia e guias de melhores praticas de gerenciamento de projetos.
Abordagens preditivas, ageis e hibridas. Projetos como organizacbes temporarias. Relagoes
de projetos com estratégia e desempenho. Governanga e Gerenciamento de Projetos
Organizacional. Transformacao agil em nivel empresarial.
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Andlise de Investimentos e Portfélio
Técnicas alternativas para avaliacio de aplicagdes de ativos de renda variavel. Teoria de
mercados eficientes. Principios de diversificagao de risco através de administracao de
carteiras. Modelo de precifica¢ao de ativos de capital - CAPM e de teoria de precos por
arbitragem - APT. Modelos de Fatores. Financas Comportamentais.

Valuation e Opc¢oes Reais

Avaliagao de Projetos e de Empresas: Fluxos de caixa e Custo de Capital. Avaliagao
deterministica e em ambiente de incerteza. Modelando a Flexibilidade Gerencial. Aplicagao
de teria das opgdes reais na avaliagao de projetos e de empresas.

Comportamento do Consumidor e Consumer Experience

O consumidor como individuo, os consumidores na sociedade, os consumidores como
tomadores de decisdes. O papel do individuo, de grupos e do ambiente nas decisoes de
consumo e compra. Consumo de experiéncias e experiéncias de consumo. Aplicagdes em
estratégias de marketing. Tendéncias em comportamento do consumidor.

Gestao de Marketing de Produtos e Servicos

Aplicagao do conceito de posicionamento de mercado. O planejamento e a geréncia de
produtos. Geréncia de canais de distribuicao. Consideragdes estratégicas sobre precos.
Gerenciamento de comunica¢dao de marketing. Caracteristicas dos servigos. Qualidade em
servicos e satisfacao dos clientes. Falhas e recuperacao de servigos. Papéis de funcionarios
e clientes na execucio de servicos. Cenarios de servicos.

» Linha 3 — Gestdo de Pessoas, Lideranga e Praticas de Gestdo

Gestio de Projetos Abordagens Ageis e Preditivas

Defini¢oes de projetos, programas, portfélios e megaprojetos. O ciclo de vida do projeto.
Documentos de referéncia e guias de melhores praticas de gerenciamento de projetos.
Abordagens preditivas, ageis e hibridas. Projetos como organiza¢oes temporarias. Relagoes
de projetos com estratégia e desempenho. Governanga e Gerenciamento de Projetos
Organizacional. Transformagao agil em nivel empresarial.

Cultura e Poder nas Organizacdes
O que ¢ cultura e para que serve conhecer a cultura de uma organizagao. Formagao da

Cultura Organizacional. Como conhecer a cultura de uma organizagao.

O papel dos valores papel dos valores nas atitudes, praticas e comportamentos. A relagdo
cultura, estratégia e desempenho. Importancia do alinhamento cultural Cultura e Ciclo de
Vida Organizacional. Cultura e lideranca. Tipologia cultural. Cultura Nacional e Cultura
Brasileira. Especificidades da Cultura de uma Empresa Familiar. Aculturacio em F&A.
Gerenciamento cultural e Praticas gerenciais para mudanca cultural. Inteligéncia Cultural.
Metodologia Q) vs Escala Likert, e Storytelling. Cultura e Aprendizagem Organizacional.
Cultura e Gestao do Conhecimento.
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Trabalho em Contexto de Mudancas
Morfologia do trabalho. Identidade e trabalho. Centralidade e sentido do trabalho.
Transformagoes no trabalho: precariza¢ao das relacdes de trabalho e intensificacio do
trabalho. Novas modalidades de trabalho. Gig economy. Novas Modalidades de Carreira.

Mudangas nas formas de controle do trabalho. Novas configuragoes da divisao sexual do
trabalho. Equilibrio vida-trabalho.

Lideranca estratégica

O que ¢ lideranca. Lideranga como processo; diferenciando lideranga, gestio e
empreendedorismo. O que faz a lideranca eficaz. O papel dos lideres: tragos,
comportamentos e estilos; lideranga e género. O papel dos seguidores e desafios para seu
engajamento. O relacionamento lider-liderado: relagdes transacionais e relagoes
transformadoras; identidade e propésito. O papel do contexto: lideranga e cultura; lideranga
e mudanca. Avaliando a lideranca: lideranca efetiva e ética; raizes da liderancga toxica.

» Disciplinas Extras e Topicos Especiais

A serem divulgadas

» Disciplina Dissertagido

Dissertacao de Mestrado

Elaboracio da Dissertacao de Mestrado.
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Anexo II — Links e E-mails para Acesso a Servigos e Informagdes

Biblioteca da PUC-Rio:
https://www.dbd.puc-tio.br/sitenovo/

Calendario Escolar
(http://www.puc-tio.br/sobrepuc/depto/dar/calendario /)

CCAR — Coordenacao Central de Admissao e Registro
posgrad-aluno@puc-tio.br

E-mail Institucional do TAG/PUC-Rio - solicitacio:
https:/ /siga.iag.puc-tio.br/usuario/solicitar/email

Normas da CCPG para apresentacao de teses e dissertagdes
http://www.puc-tio.bt/ensinopesq/ccpg/apresentacao _ted.html

PUC Online para Alunos
http://www.puc-rio.br/ensinopesq/academicas/

Regulamento dos Programas de Pés-Graduagao da PUC-Rio
http:/ /www.puc-tio.br/ensino ccpg/download/posgraduacao_stritosensu ento.pdf

Requerimentos Académicos

http://www.ccpa.puc-tio.br/sap

SAU - Sistema Académico
https://sau.puc-rio.br

SGU — Sistema de Geréncia
https://sou.rdc.puc-rio.br/SGUWeb/loginInternet.aspx

Sistema Maxwell
https:/ /www.maxwell.vrac.puc-rio.br/colecao.ph
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